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'QUYET PINH
Ban hanh quy ché cung cap thong tin cho cong dan
ciua S¢& Cong Thuwong tinh Ninh Thuin

GIAM POC SO CONG THUONG TINH NINH THUAN

Cian cir Quyét dinh s6 51/2018/QD-UBND ngay 10/7/2018 cua Uy ban
nhén’ dép tinh Ninh Thgén vé Viéc quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va
co cau to chuc, bién ché cua S¢ Cong Thuong tinh Ninh Thuan;

Can ctr Luat Tiép can thong tin ngay 06 thang 4 nim 2016;

Can ctr Nghi dinh ,sé 13/2018/ND-CP ngay 23 thang 01 ndm 2018 cua
Chinh phu quy dinh chi ti€t va bién phép thi hanh Luat Tiép can thong tin;

Can ctr Nghi dinh s6 96/2017/ND-CP ngay 16 thang 8 nam 2017 cua
Chinh pha quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co ciu to chirc ciia Bo
Tu phéap;

Xét dé nghi cta Phy trach Vian phong so,
QUYET PINH:
Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché cung cip thong tin
cho cong dan ctia S&@ Cong Thuong Ninh Thuan.
Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Phu trach Van phong s, Truong phong chuyén mén thudc so;
Thu truedng don vi truc thude, té6 chirc va ca nhan lién quan chiu trach nhiém thi
hanh Quyét dinh nay./.
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UBND TINH NINH THUAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO CONG THUONG Pgc 1ap - Tw do - Hanh phuc

' QUY CHE
CUNG CAP THONG TIN CHO CONG DAN

CUA SO CONG THUONG NINH THUAN
(Ban hanh kem theo Quyet dinh so /OD-SCT ngay thang  nam 2019 cua
Giam doc So Cong Thuong tinh Ninh Thudn)

Chuong I
QUY DINH CHUNG

Pi¢u 1. Pham vi diéu chinh

1. Quy ché nay quy dinh vé viéc cong khai thong tin va cung cap thong tin
theo yéu cau cua cong dan thuoc pham vi trach nhiém cung cap thong tin cua S¢
Cong Thuong theo quy dinh cta Luat Tiép can thong tin.

2. Thong tin thudc trach nhiém cung cap ctua So Cong Thuong bao goém
thong tin do S& Cong Thuong, don vi truc thudc sd tao ra duge cung cap theo
quy dinh phap luat c6 lién quan trong tirng linh vuec.

Piéu 2. Nguyén tic thue hién cung cap thong tin

1. Viéc cung cép thong tin phai kip thoi, déy du, chinh xac, minh bach,
thuan loi cho cong dan; ng'mg trinh tu, thu tuc theo quy dinh cua phap luat;
khong vi pham quy dinh vé bao mat.

2. Bao dam sy phdi hop chit ché, hiéu qua cia cic co quan, don vi trong
qud trinh cung cap thong tin.

3. Bao dam kinh phi va cac diéu kién vat chat lién quan cho cong tac cung

cap thong tin phu hop véi quy dinh cua phap luat va dac diém, diéu kién, yéu
cau thyuc té ctia S& Cong Thuong.

Chuong I1
PHAN CONG TRACH NHIEM
Piéu 3. Phan cong Lanh dao sé phu trach cong tac cung cap thong tin

1. Giam dbc s6 chiu trach nhiém vé cong tic cung cap thong tin ctia SO.
Giam ddc so phan cong mot Pho Giam ddc so phu trach cong tac cung cap thong
tin.

2. Pho Giam dbc so phu trach cong tac cung cdp thong tin chi dao thuc
hién cung cap thong tin; dé xuat, bao cdo Giam ddc so cac diéu kién bao dam
thuc hién cung cap thong tin.

Ph6 Giam doc sé phu trach cong tac cung cap thong tin xem xét, quyét
dinh hodc xin y kién Giam ddc khi thay can thiét vé cac trudng hop quy dinh



tai khoan 3 Dieu 7, khoan 2 Diéu 17, diém e khoan 1 Piéu 18, khoan 5 Dieu 19,
khoan 4 bicu 23 Luat Ti€p can thong tin.

Pi¢u 4. Piu moi cung cip thong tin cho cong dan cia S& Cong
Thwong

1. Van phong sé 1a dau mdi tiép nhan, cong khai thong tin va theo ddi cung
cap thdng tin theo y&u cau.

2. Cac phong chuyén mon, don vi truc thugc co trach nhiém cung cap théng
tin theo tinh ty, tha tuc quy dinh tai Quy ché.

Piéu 5. Trach nhiém ciia Chanh Vin phong sé

1. T6 chtrc thuc hién cung cip thong tin theo yéu cau cua céng dan, dam
bao tuadn thi nguyén tic cung cap théng tin, hinh thic, trinh tu, thu tuc va thoi
han cung cap thong tin theo quy dinh caa phap luat; to chtc luu trit va bao dam
tinh chinh xé&c cua thong tin duoc cung cap theo yéu cau.

2. B6 tri cong chirc lam nhiém vu tiép nhan cung cap thong tin va vao So
theo ddi cung cap thong tin theo yéu cau.

3. T6 chuc giai thich, huéng dan, thong bao cho cong dan thuc hién quyén
tiép can thdng tin theo trinh ty, thi tuc quy dinh; giai quyét cac phan anh, kién
nghi, khiéu nai, to cao cua cong dan veé viéc cung cap thong tin cia Sé theo quy
dinh cua phéap luat co lién quan.

4. Quyét dinh tir chbi cung cap thong tin theo quy dinh caa Luat tiép can
thong tin, tr truong hop quy dinh tai diém d khoan 1 Diéu 28 Luat ti€p cén
thong tin; quyét dinh viéc gia han cung cap thong tin theo yéu cau.

5. T6 chic thuc hién viéc dang tai, cap nhat thong tin trén Chuyén muc vé
tiép can thong tin thuoc Trang thong tin dién tir cia So Cong Thuong; cap nhat
thuong xuyén Danh muc thong tin phai dugc cong khai, Danh muc thong tin
cong dan duoc tiép can co diéu kién.

6. Theo ddi, don ddc, kiém tra viéc cong khai théng tin bang hinh thirc dang
trén Trang thong tin dién tr thong qua viéc tiep cong dan, hoat dong cua nguoi
phat ngbn cta S¢ Cong Thuong.

7. Chu tri, phdi hop véi cac don vi tao ra thong tin xir Iy thong tin di cong
khai, thong tin da cung cap theo yéu cau khong chinh xéc.

8. T6 chirc viée theo ddi, don dbe, kiém tra va béo cdo :[inh hinh, két qua
thue hién céng khai théng tin va cung cap thong tin theo yéu cau cua So.

Piéu 6. Trach nhiém cia Ban Bién tip Trang thong tin dién tir thanh
phan cia Sé

1. Xay dyng va to chic van hanh Chuyén muc vé tiép can thong tin trén
Trang thong tin dién tr cua S& gdm Danh muc thong tin phai dugc cong khai,
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Danh myc thong tin cong dan duoc tlep can co dleu kién; thong tin vé dau mbi
cung cap thong tin, noi tiép nhan yéu cau cung cap thong tin qua mang dién tu;
thoi gian, lich t1ep nhan yéu ciu cung cap thong tin cua cong dan tai try s¢ co
quan, cac hudng din, tai liéu dé hd trg nguoi yéu cau cung cap thong tin.

2. Bao dam diéu kién k¥ thuat dé cong khai thdng tin trén Trang théng tin
dién tir cia So Cong Thuong va cung cap thdng tin theo yéu cau qua mang dién
tur

Piéu 7. Trach nhiém cia Cong chirc phu trach cong tac Cong nghé
thong tin caa Sé

1. Phéi hop v0i cac phong, don vi truc thude va cac t6 chirc lién quan xay
dung Chuyén muc vé tiép can thong tin trén Trang thong tin dién tir cta So dé
dang tai Danh muc thong tin phai dugc cong khai, Danh muc thong tin cong dan
duoc tiép can c6 diéu kién; cac thong tin vé hoat dong quan 1y, chi dao, diéu
hanh ctia S& phuc vu cung cép cho doanh nghiép va nguoi dan tim hiéu, khai
thac

2. NO1 dung cong khai thong tin ciia S& bao gém Danh muc thong tin phai
dugc cong khai, Danh myc thong tin cong dan dugc tlep can co dleu kién; thong
tin vé don vi ddu mbi cung cap thong tin, dia chi tiép nhan yéu cau cung cip
thong tin; thoi gian, lich tlep nhan yéu cau cung cap thong tin tai tru s& co quan;
cac huong dan, tai liéu dé hd trg ngudi yéu cau cung cap thong tin; dia chi truy
cap dé tai thong tin (néu co) va cac ndi dung khac (néu co)

3. Hudng dan don vi thugc So vé ung dung cong nghé thong tin; s6 hoa,
chit ky s6; k¥ thuat vé bién phap, quy trinh bdo quan thong tin va h¢ thong quan
ly thdng tin trong hoat dong cung cap thong tin cua So.

Picu 8. Trach nhiém ciia Truéng phong chuyén mén; Thi trudng
don vi truc thugc

1. Phan cong, bd tri cong chic, vién chirc phu trach cung cp thong tin
cua don vi.

2. Chiu trach nhiém vé két qua ra soat, kiém tra tinh bi mét cua thong tin,
phan loai thong tin, bao dadm tinh chinh xac cua thong tin.

3. Phéi hop, thuc hién viéc cap nhat, dang tai thong tin phai duoc cong
khai va thong tin duogc tiép can c6 diéu kién trén Chuyén muyc vé tiép cin thong
tin trén Trang thong tin dién ti ctia So.

4. T6 chirc viée tim kiém thong tin thudc pham vi, linh vuc do minh phu
trach va hoac chi dao tham gia y kién doi véi viéc cung cap thong tin theo dé nghi
cua Van phong so.

5. Phéi hop vo1 Van phong so tra 1oi cac phan anh, kién nghi, khiéu nai,
t6 cdo vé viéc cung cap thong tin ciia S¢ theo quy dinh cta phép luét.

Pi¢u 9. Nguoi 1am dau mdi cung cap thong tin

1. Nguoi lam ddu mdi cung cip thong tin c6 trach nhiém:



a) Thyc hién viéc tiép nhan va tra két qua cung cap thong tin cho cong
dan theo yéu cau;

b) Gidi thich, huéng dan, thong bio cho cong dan thyc hién quyen tiép
can thong tin theo quy dinh cua phap luat; hudng dan, ho trg' nguoi yéu cau xac
dinh 13 tén van ban, hd so, tai liéu co chira thong tin can tim kiém dé dién day
du, chinh xac vao Phiéu yéu cau cung cip thong tin;

¢) Kién nghi, dé Xuat voi Chanh Van phong so vé cac van dé phat sinh
trong qua trinh giai quyét yéu ciu cung cap thong tin cho cong dan; cac truong
hop tir chdi cung cap thong tin theo yéu cau.

2. Ho tén, chirc vu cua nguoi lam dau mbi cung cap thong tin; dia chi thu
tin, s6 dién thoai, sb fax, dia chi thu dién tur dé tiép nhan yéu cau cung cip thong
tin dugc cong khai tai Chuyén muc vé tiép can thong tin trén Trang thong tin
dién tr cua S¢& Cong Thuong.

Chuong 111
CONG KHAI THONG TIN

Piéu 10. Lap Danh muc, cip nhat thong tin

1. P6i véi thong tin phai duge cong khai theo Diéu 17 Luat tiép can thong
tin, don vi tao ra thong tin c6 trach nhiém Iap va cdp nhat Danh muyc thong tin
duoc cong khai trén Trang thong tin ctia S& Cong Thuong.

2. Péi vai thong tin cong dan dugc tiép can ¢ diéu kién theo Picu 7 Luat
ti€p can thong tin, don vi tao ra thong tin ¢6 trach nhiém 1ap va chuyén dén dau
moi cung cap thong tin.

2. Danh muyc thong tin phai duoc cong khai gdm céac noi dung: Tén, 50, ky
hiéu van ban, hd so, tai liéu; ngdy, thang, ndm tao ra vin ban, ho so, tai liéu kém
theo hinh thirc céng khai thong tin, thoi diém, thoi han cong khai théng tin (néu
c6). Danh muc thong tin phai dugc cong khai dugce thuong xuyén cap nhat theo
quy ché ctia co quan.

3. Danh muc thong tin phai dugc cong khai dugc dang tai trén Chuyén
muc vé ti€p can thong tin tai Trang thong tin dién to hodc c6 hinh thuc cong
khai khac thuan 1gi cho cong dan trong viéc ti€p can thong tin

Piéu 11. Xir Iy théng tin truéc khi cong khai

1. B6i voi cac thong tin phai dugc cong khai theo Diéu 17 Luat Tiép can
théng tin, sau khi ra soat, kiém tra tinh bi mat cua théng tin, don vi chu tri tao ra
thong tin c6 trach nhiém loai bé cac ndi dung thong tin cong dan khong dugce
tiép can, thong tin cong dan dugc tiép can co diéu kién trudc khi cong khai.

2. Viéc loai bo cac ndi dung thong tin cong dan khong duogce tiép cén, tiép
can ¢ diéu kién duge thuc hién tha cong hodc st dung cac bién phap ky thuat
pht hop voi ddc diém, tinh chat ctia van ban, ho so, tai liéu.



Piéu 12. Cong khai thong tin tai trén Trang thong tin dién tir clia S&
Cong Thuong

1. Béi véi cac thong tin phai duoc cong khai theo quy dinh tai Piéu 19
Luat Tiép can thong tin, don vi chu tri tao ra thong tin ¢ trach nhi¢m dang
tai ban di¢n tir vao Danh muc thong tin phai dugc cong khai tai Chuyén muc vé
tiép can thong tin trén Trang thong tin dién tir cia S& Cong Thuong.

Truong hop thong tin dang dugc cong khai tai cac co sé dir liéu khac
nhau hodc dang tai tai cac chuyén myc khac trén Trang thong tin dién tur thi tai
Danh muc thong tin phai dugc cong khai phai kem theo duong dan truy cap
thong tin.

2. Dbi véi cac thong tin cong dan duogc tiép can co didu kién theo Pidu 7
Luat tiép can thong tin, don vi chu tri tao ra thong tin c6 trach nhiém cap nhat
thong tin vao Danh muc thong tin cong dan dugc tiép can co diéu kién tai
Chuyén muc vé tiép can thong tin trén Trang théng tin dién tir ctia S& Cong
Thuong.

3. Quy trinh cong khai thong tin tai Chuyén muc vé tiép can thong tin trén
Trang thong tin dién tir cia S&@ Cong Thuong duogc thuc hién theo Phu luc 01
kém theo Quy ché nay.

Picu 13. Niém yét thong tin tai tru sé co quan

1. Pon vi chu tri tao ra thong tin chu tri, phdi hop v6i Vin phong so thuc
hién trinh tu, tha tuc cong khai thong tin bang hinh thirc niém yét tai try s¢ co
quan. Noi dung, thoi han niém yét duoc thuc hién theo quy dinh ctia phap luat
cé lién quan.

2. Béi v6i nhimg thong tin dugc cong khai bang hinh thirc niém yét ma
phap luét chua quy dinh cu thé vé dia diém, thoi han niém yét thi phai duoc
niém yét tai tru s co quan trong thoi han it nhat 13 30 ngay.

Pi¢u 14. Cong khai thong tin trén phwong tién thong tin dai chung,
thong qua viéc tiép cong dan, hoat dong ctiia nguwdi phat ngon ciua Sé Cong
Thwong

1. Nguoi duoc phan cong phat ngdn va cung cip thong tin cho bao chi
thue hién viée cong khai thong tin theo quy dinh tai Quy ché phat ngén va cung
cap thong tin cho béo chi cua Sé.

2. Bon vi dugc phén cong tiép cong dan thuc hién cung cip thong tin cho
cong dan theo Quy ché ti€p cong dan cua So.

Piéu 15. Xir Iy thong tin cong khai khong chinh xac

1. Truong hop phat hién thong tin do S¢& tao ra va da dugc cong khai
khong chinh xac, thong tin do co quan khac tao ra nhung do S& cong khai khong
chinh xac, thi Véan phong s¢ chu tri, phoi hop v6i co quan, don vi tao ra thong
tin ki€m tra va kip thoi dinh chinh, cong khai thong tin da dugc dinh chinh.



2. Truong hop phat hién thong tin do S¢ tao ra nhung dugc co quan khac
cong khai khdng chinh x&c thi Van phong so ¢6 trach nhiém yéu cau co quan da
cong khai thong tin kip thoi dinh chinh, cong khai thong tin da duoc dinh chinh.

3. Truong hop tiép nhan phan anh, kién nghi tir co quan, to chtrc, cong
dan vé thong tin cong khai khong chinh xac, Vin phong s¢ phdi hop véi don vi
tao ra thong tin kiém tra va kip thoi dinh chinh, cong khai théng tin di duoc
dinh chinh trong thoi han cham nhét 1a 15 ngay ké tir ngay nhan dugc kién nghi.

) Chuong IV )
CUNG CAP THONG TIN THEO YEU CAU

Piéu 16. Tiép nhin Phiéu yéu ciu cung cip thong tin

1. Vin phong s c6 trach nhiém tiép nhan Phiéu yéu cau cung cip thong
tin tryc tiép tai Tru so tiép cong dan S¢ Cong Thuong, qua mang dién t, dich
vu buu chinh, fax dén S¢ Coéng Thuong. Truong hop thong tin trén Phiéu yéu
cau cung cap thong tin khong cu thé, rd rang, Van phong s& hudng din nguoi
yéu cu cung cap thong tin bo sung theo quy dinh.

2. Vian phong so tién hanh cip nhat yéu ciu cung cip thong tin vao So
theo doi cung cap thong tin theo yéu cau.

Picu 17. Lap So theo ddi cung cap thong tin theo yéu cau

1. Van phong sé 1ap So theo ddi cung cap thong tin theo yéu cau. S6 theo
dodi cung cap thong tin theo yéu cau duogc lap va thuc hién theo nam.

2. Truong hop st dung S6 theo ddi cung cap thong tin theo yéu géu phién
ban giay thi ndi dung So theo quy dinh tai Phu luc 02 kém theo Quy ché nay.

Truong hop su dung S6 theo ddi cung cip thong tin theo yéu cau phién
ban dién tu thi noi dung S6 theo quy dinh tai Phy luc 02 kém theo Quy ché nay
va c6 thém noi dung vé tinh trang khiéu nai, khai kién (néu co).

Piéu 18. Thong bao vé viéc gidi quyét yéu cau cung cip thong tin

1. Sau khi tiép nhan Phleu yéu cau cung cap thong tin hop 18, Vin phong
So ¢6 trach nhiém xu ly yéu cau cung cap thong tin, thong bao cho nguoi yéu
cau vé viéc giai quyét yéu cau cung cap thong tin hodc tir chdi cung cip théng
tin.

Thong bao vé viée giai quyét yéu cau cung cap thong tin theo Mau sb 03
ban hanh kém theo Nghi dinh s6 13/2018/ND-CP ngay 23 thang 01 nam 2018
ciia Chinh phi quy dinh chi tiét va bién phap thi hanh Luat Tiép can thong
tin. Thong bao duoc giri toi ngudi yéu cau cung cap thong tin tai try sd co quan
hodc qua mang dién tir, dich vu buu chinh, fax.

2. Déi vai thong tin don gian, c6 sr:m ma c6 thé cung cip ngay qua mang
dién tir hodc c6 thé bd tri dé nguoi yéu cau doc, xem, nghe, ghi chép ngay tai try
s0 co quan ma khong mat chi phi tlep can thong tin thi Van phong s khong can
ra thong bao vé viée giai quyét yéu cau cung cip thong tin quy dinh tai khoan 1
Piéu nay.
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Piéu 19. Tap hop, xir Iy thong tin dé cung cap theo yéu ciu

1. Truong hop thong tin dugc yéu cau cung cip theo céc thong tin quy
dinh tai diém b, diém c khoan 1 va khoan 2 Diéu 23 Luat Tiép can thong tin,
thong tin da ting dugc cung cap theo yéu cau hoic thong tin don gian, ¢ san
trong Luu trit co quan thi ngudi lam dau méi cung cap thong tin co trach nhiém
xem x¢t cac diéu kién theo quy dinh ctia phap lut va cung cip cho nguoi yéu
cau.

2. Truong hop thong tin khong co san theo quy dinh tai khoan 1 Diéu nay
hoac xé&t thay can thiét c6 y kién cua (don vi tao ra thong tin, chdm nhat 01 ngay
lam viéc ké tir ngay nhan duogc yéu cau hop 1€, Van phong so dé nghi don vi chu
tri tao ra thong tin phdi hop giai quyét yéu cau cung cap thong tin.

Cham nhat 1a 03 ngay lam viéc ké tur ngay nhan dugc yéu cau hop 1, Vin
phong s& ra thong bao vé thoi han giai quyét yéu cau cung cip thong tin theo
Phu lyc 03 kém theo Quy ché nay.

Cham nhét 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc dé nghi yéu ciu cung
cap thong tin do Van phong so giri dén, don vi chu tri tao ra thong tin co trach
nhiém xem xet, loai bo cac ndi dung thong tin cong dan khong dugce tiép can,
thong tin cong dan duoc tiép can c0 diéu kién (néu co trong ho so, tai liéu) va
gui Vian phong so dé ra thong bao vé giai quyét yéu cau cung cap thong tin (theo
Mau s 03 ban hanh kém theo Nghi dinh s6 13/2018/ND-CP) hodc dé nghi Vin
phong s tir chdi cung cap thong tin hodc gia han cung cap thong tin.

Cham nhat 13 15 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc yéu cau hop 18, Vian
phong so thuc hién cung cap thong tin cho nguoi yéu cau hodc ¢6 van ban thong
béo tir chdi cung cap thong tin hodc vin ban théng bao vé viée gia han.

Piéu 20. Cung cap thong tin theo yéu cau

1. Trudng hop cung cip thong tin theo yéu cau tryc tiép tai tru s& co quan,
Vian phong s& bd tri thiét bi doc, nghe, xem, ghi chép, sao chep, chup thong tin
tai Try so tiép cong dan phu hop voi hinh thirc chira dyng thong tin, hinh thirc
cung cap thong tin dugc yéu cau va d6i twong tiép can thong tin, tao diéu kién
thuan loi dé nguoi khuyét tat dugc tiép can thong tin theo quy dinh tai Nghi dinh
s6 13/2018/ND-CP ngay 23/01/2018 ctia Chinh phti quy dinh chi tiét va bién
phap thi hanh Luat tiép can thong tin.

2. Nguoi 1am dau méi cung cip thong tin cung cap thong tin cho ngudi
yéu cau thong qua mang dién tir trong truong hop viée cung cap thong tin dap
g du cac diéu kién quy dinh tai khoan 1 Diéu 30 Luat tiép can thong tin. Viéc
cung cip thong tin thong qua mang dién tir sir dung tai khoan thu dién tir
soct@ninhthuan.gov.vn.

3. Nguoi lam dau méi cung cap thong tin theo yéu cau cung cap thong tin
qua dich vy buu chinh, fax theo dé nghi ctia ngudi yéu cau tai Phiéu yéu cau
cung cap thong tin.

, 4. Quy trinh cung cép thong tin theo yéu cau duoc thye hién theo Phu luc
s0 04 kem theo Quy ché nay.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/nghi-dinh-13-2018-nd-cp-huong-dan-luat-tiep-can-thong-tin-348639.aspx

Piéu 21. Gia han cung cép thong tin theo yéu cau

1. Trén co sO dé xuat clia cac don vi hodc theo yéu cau, Chanh Van phong
SO quyet dinh viéc gia han cung cép thong tin trong truong hop can thém thoi
gian dé xem xét, tim kiém, tap hop, sao chép, giai quyét yéu cau cung cap thong
tin.

2. Thoi han gia han cung cép thong tin theo quy dinh cua Luét tiép cén
thong tin.

Piéu 22. Xir Iy thong tin cung cip theo yéu ciu khong chinh xac

1. Trudong hop phat hién thong tin dugc cung cip khong chinh xac, chim
nhat 1a 05 ngdy lam viéc ké tir ngay phat hién, Vin phong s& c6 trach nhiém tur
minh hodc phdi hop véi cac don vi truc thude dinh chinh va cung cép lai thong
tin.

2. Truong hop nhan dugc phan anh, kién nghi cua ngu:0’i yéu cau cung cip
thong tin vé viéc thong tin dugc cung cap la khong chinh xac, Van phong sé chu
tri, ph01 hop v61 don vi ¢6 lién quan kiém tra tinh chinh xé4c cia thong tin va tra
101 kién nghi ctia ngudi yéu cau. Néu phat hién thong tin cung cip theo yéu ciu
khéng chinh xac, Van phong s& ¢ trach nhiém kip thoi dinh chinh, cung cép
thong tin da duoc dinh chinh trong thoi han cham nhat 1a 15 ngay ké tir ngay
nhan duoc kién nghi theo dung hinh thitc cung cap nhu lan dau.

Pi¢u 23. Thu, quan ly chi phi tiép cin thong tin

1. Murc thu, cach thure thu chi phi tiép can thong tin dugc thuc hién theo
hudng dan cua B§ Tai chinh.

2. Vian phong sé quan 1y, sir dung chi phi tiép can thong tin theo quy dinh.

) (’?hu’()’ng \%
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 24. Té chirc thwe hién Quy ché

1. Thu truéng cac don vi truc thudc S¢, Trudng phong chuyén mon thudc
S& ¢o trach nhiém phd bién, quan triét ndi dung Quy ché nay t6i can bo, cong
chtrc, vién chtrc, nguoi lao dong thudc don vi minh, chi dao viéc xir 1y thong tin
theo quy dinh; 1ap, cap nhat Danh muc thong tin phai duoc cong khai theo Piéu
17 Luat tiép can thong tin chuyén cho Cong chirc phuy trach cong nghé thong tin
thuc hién dang tai trén Chuyén muc tiép can thong tin; kip thoi phan anh nhitng
kho khin, vudng mac trong qua trinh t6 chtrc thyc hién vé Vin phong so.

2. Van phong s& c6 trach nhiém theo doéi, don ddc, kiém tra don vi truc
thudc trong viéc thuc hién Quy ché nay, kip thoi bdo cdo Lanh dao S& nhiing
van dé& vudng mac phat sinh; truong hop can thiét, dé xuat Lénh dao so sua doi,
bd sung Quy ché cho phu hop; tham muu bb tri cong chirc can thiét cho hoat
dong cung cap thong tin; bdi dudng, nang cao ning luc cho cong chirc dé thuc
hién t6t nhiém vu cung cap thong tin cua S0¢; tham muu bao dam kinh phi, co so
vat chat, trang bi phuong tién k¥ thuat can thiét cho viéc cung cap thong tin va



huéng dan viéc thu, quan 1y, sir dung chi phi tiép can thong tin theo quy dinh
cua phap luat.

Piéu 25. Khen thuéng va xir Iy ky luat

1. Cong chuc, vién chue, nguoi lao dong cac don vi thuge So' ¢6 thanh
tich trong hoat dong cung cap thong tin dugc Giam doc so khen thuong hodc dé
nghi cdc co quan nha nudc c¢6 tham quyén khen thuoéng theo quy dinh cua
Luat Thi dua, khen thudéng.

2. Cong chure, yién chtrc, nguoi lao dc}ng cac don vi thugc S¢ vi pham cac
quy dinh tai Quy ché nay, tuy theo tinh chat, mirc d6 vi pham thi bi xir Iy theo
quy dinh cua phap luat./.

GIAM bOC

Pham Dang Thanh
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~ PHULUCO1
~_ QUY TRINH CONG KHAI THONG TIN
TREN CONG THONG TIN PIEN TU CUA SG CONG THUONG

Cac Noi dung Thoi gian | Nguoi thue Ghi chua
budc hién

Budc 1 |Ra soat, kiém tra tinh bi mat ctal01 ngay lam| Pon vi chi tri
thong tin, phan loai thong tin viéc ke tur | tao ra thong tin

ngay tao ra
théng tin

Budc 2 | Binh dang thong tin (da duoc ky,|01 ngay lam| Pon vi chu tri
dong dau) dudi cac dang van ban| viéc ké tir | tao ra thong tin
dién tur ngay tao ra
- Pdi v6i thong tin phai duoc cong thong tin
khai, loai bd cac ndi dung thong tin|
cong dan khong duoc ti€p cén,
thong tin cong dan dugc ti€p can co
dicu kién (néu co)

Budc 3 | Dang tai thong tin: 01 ngay lam| Don vi chu tri
+D06i v6i thong tin phai duoc cong viee }:e tir | tao ra thong tin
khai (Diéu 19 Luat TCTT) thi dang| "82Y a0 1a

thdng tin

tai vao Danh muc thong tin phai
duoc cong khai tai Chuyén muc vé
tiép can thong tin trén Cong thong
tin dién tir cia S& Cong Thuong.

+ D6i voi cac thong tin cong dan
duoc tiép can co6 diéu kién (Diéu 7
Luat TCTT) thi cap nhat thong tin|
vao Danh muc thong tin cong dan
dugc tiép can co diéu kién tai
Chuyén muc vé tiép can thong tin
trén Cong thong tin dién tir cia SO
Cong Thuong
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PHU LUC 02

UBND TIiNH NINH THUAN
CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
SO CONG THUONG

Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic

SO THEO DOI CUNG CAP THONG TIN THEO YEU CAU

(tw ngay ... thang.... nam...... dén ngady ... thang.... nam.......)

STT|{Ngay, | Tén [Pia chil S6 | Thw |Tén, sb,|Hinh|Ngay, | Chi | Tén [Théng[Thong
yéu|thang, \ngudi| ngudi | dién | dién | ky hi¢u | thire |thang,| phi | ngudi |bao tiy) bao
ciu| nim | yéu | yéu [thoai| ti [vin ban,|cung| nim | tiép | tiép | chdi, | gia
nhén | ciu | clu (néu | hd so, | cAp | cung | can | nhan |1y do | han,

yéu c6) | tailiéu [thong| cap [thong| yéu | tr [lydo

ciu dwge | tin [thong| tin | cdu | chéi | gia

yéu cau tin yéu | han

ciu
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7 A PHU LUC 03 )
UBND TINH NINH THUAN ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO CONG THUONG Poc 1ap - Twdo - Hanh phac
Sé: /TB-SCT Ninh Thudn, ngay  thdng nam 201..

‘ ] ' THONG BAO '
THOI HAN GIAI QUYET YEU CAU CUNG CAP THONG TIN

Vin phong S¢ Cong Thuong nhan duoc Phiéu yéu cau ctia Ong/Ba:..........ccvcveveeveeseeeenn,
S6 CMTND/Thé can cudc cong dAn/HO ChibU ........o..ovveeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeee e,
CAPNEAY....ceeves e, [....]... tai

Noi cu

S6 dién thoai: ............ Fax............... Emaili....ooooiiiiiiie e

Yéu cau cung cap van ban/hd so/tai
QUL

Ngay/thang/nam nhan Phiéu yéu cau:

Vin phong S¢ Cong Thuong thong bao vé thoi han gidi quyét yéu cau cung cép thong tin do
ONE/BA NI SAU ..ot
Van phong S¢ Cong Thuong s& guri Phiéu giai quyét yéu cau cung cap thong tin dé thong bao
vé dia diém, hinh thtrc cung cap thong tin; chi phi thyuc té dé in, sao, chup, gt thong tin qua

dich vu buu chinh, fax (néu co) va phuong thire, thoi han thanh toan t6i Ong/Ba sau khi tap
hop va xtir 1y thong tin dugc yéu cau cung cap.

TL. GIAM POC
CHANH VAN PHONG
(Ky, ghi ro ho tén, dong dau)
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' PHULUCO4
QUY TRINH CUNG CAP THONG TIN THEO Y£U CAU CUA SO CONG THUONG

[Nhan ho so bd sung (n€u ¢0)

- Vao s6 theo ddi cung cdp thong tin

theo yéu cau

Céc Noi dung Thoi gian  |Ngwoi thwe]  Ghi chud
budc hién
Budc 1 | Tiép nhan va kiém tra hd so yéu cau| 1ngay lam |Vin phong| Céc mu phiéu st
cung cap thong tin viéc ke tur S& dung trong cung
, \ > a cap thong tin theo
- Ra thong bao bd sung ho so (trudong ngay I}hari ap hons T
2s 1 A A duogc yéu cau yéu cau tai Dieu 5
hop phai bo sung ho so). CCTT hop Ié Nghi dinh

13/2018/ND-CP.

don gian, ¢6 sin trong Luru trir co quan

Do6i voi thong tin cac thong tin quy dinh tai diém b, diém ¢ khoan 1 va khoan 2 Piéu 23
Luit Tiép cin thong tin, thong tin da tirng dwgc cung cap theo yéu cau hoac thong tin

Budc 2 -‘ARa thénggbéo Avé V.iéC giai qlzlyétiyéu 01 ngay lam |Vin phong
cau cung cap thong tin theo Mau s6 03 viee k& tir 5
ban  hanh kém theo Nghi dinh| ng:ély nhan
sO 13/2018/ND-CP ngay 23 thang 01 dugc yéu cAu
nam 2018 cua Chinh phu quy dinh chi CCTT hop 1
tict va bién phéap thi hanh Luat ti€p can| o
thong tin (trur truong hop thong tin don
gian, c6 san ma co thé cung cép ngay|
qua mang dién tir hodc co thé bd tri dé
nguoi yéu cau doc, xem, nghe, ghi chép
ngay tai tru s& co quan ma khong mat
chi phi tiép can thong tin theo quy dinh
tai Khoan 2 Diéu 16 Quy ché)
- Thu chi phi tiép can thong tin Theo Luat
- Cung cap thong tin (theo cdc phuong dinh
thirc quy dinh tai Luat TCTT)
- Vao s6 theo ddi cung cip thong tin
theo yéu cau
Poi voi thong tin khong co sin theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 17 Quy ché hoiic
xét thay cén thiét cé y kién ciia don vi tao ra thong tin
Budc 3 | DBé nghi don vi chu tri tao ra thong tin| 01 ngay lam [-Vén phong
phdi hop giai quyét yéu cau cung cép| viée ké tir SO
thong tin; ngay nhan
dugc yéu cau
CCTT hop 1€
-Ra thong bao vé thoi han giai quyét| 03 ngay lam [-Vin phong
yéu cAu cung cap thong tin theo Phy luc|  viée ké tir SO
03 kém theo Quy ché nay ngay nhan
duogc yéu cau
CCTT hop 1€
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- Tim kiém, xem xét, xir ly thong tin,
gui thong tin (da duge xur ly) t6i Van
phong s hodc dé nghi Van phong s¢ tiy
chéi hodc gia han cung cap thong tin

- Ra thong bdo giai quyét yéu cau cung
cap thong tin hodc thong bao tur ch01
cung cdp thong tin/ gia han cung cép
thong tin

- Thu chi phi tiép can thong tin (néu co)
- Cung cip thong tin (theo cac phuong
thirc quy dinh tai Luat TCTT)

- Vao SO theo ddi cung cép thong tin
theo yéu cau

05 ngay lam
viée ké tir
ngay nhan

dugc yéu cau

cung cép
théng tin do
Vian phong s&
gtri dén

15 ngay lam
viée ké tir
ngay nhan

dugc yéu cau
cung cap
thong tin hop
1e

-DPon vi
chu tri tao
ra thong tin

Van phong
SO

Van phong
SO

Vian phong
s&

Vian phong
s&
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